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Comisia pentru buget, finante, activitate bancara si piata de capital
Comisia economica, industrii si servicii
in atentia:
Domnului Senator Nicolae NEAGU - Domnului Senator Daniel Catilin
Presedintele Comisiei pentru buget, ZAMFIR - Presedintele Comisiei
finante, activitate bancari si piatd de economice, industrii si servicii

capital

Cu referire la solicitarea dumneavoastrd nr. XX11/166/14.03.2023 si XX/125/14.03.2023, vi
comunicam urmditoarele informatii pe care le vom detalia in cadrul sedintei din data de 20.03.2023.

Autoritatea de Supraveghere Financiara (A.S.F.), este infiintatd ca autoritate administrativa
autonomd, de specialitate, independentd, care potrivit legii supravegheaza entititile din piata
financiard nebancard astfel incéat sa asigure protectia consumatorilor de produse financiare si sa
contribuie la mentinerea stabilitatii pietelor.

ASF. este singura autoritate in masurd sd se pronunte asupra considerentelor de
oportunitate, a evaludrilor si analizelor calitative care stau la baza emiterii actelor sale.

In prezent in piata de asigurari activeazi un numir 25 de societafi de asigurare si/sau
reasigurare, din care:

- 12 societati autorizate sa practice asigurari generale: ABC, Asito, Signl Iduna Asigurari
(fosta Ergo Generale), Eurolife Generale, Exim, Gerroma, Allianz Unit (fostd Gothaer), Omniasig,
Onix, PAID, Uniqa Generale, NN Asigurin S.A.;

- 7 societati autorizate sa practice asigurari de viati: BCR, BRD, Signal Iduna Asigurari de
viata (fosta Ergo Viata), Eurolife Viatd, NN Viata, Signal Iduna Asigurare Reasigurare, Uniga Viati;

- 6 societdfi cu activitate compozitd: Allianz-Tiriac, Asirom, Garanta, Generali, Grawe,
Groupama.

Din cele 25 societati de asigurari, o societate este supravegheata in regim national (Gerroma),

iar restul de 24 sunt supravegheate in regim Solvabilitate II.
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in anul 2022 pe piata de asigurari RCA au activat un numir de 9 societiti dintre care 7 sunt
societafi de asigurare autorizate de Autoritatea de Supraveghere Financiara si 2 sunt sucursale ale
unor societati de asigurare din Uniunea Europeani, care desfasoara activitate de asigurare pe piata
din Romania in baza dreptului de stabilire (Freedom of Establishment).

La data de 31.12.2022 primele brute subscrise RCA au fost in valoare de 7.945.299.310 lei,
in crestere cu 33,43% fata de anul 2021, din care cel mai mare volum de prime brute subscrise RCA
a fost raportat de societatea Euroins Roménia Asigurare Reasigurare S.A., respectiv valoarea de
2.599.571.612 lei, reprezentand o cota de piatd RCA de 32,72%, in scddere fatd de anul 2021 cand
inregistra o cotd de piata RCA de 35,34%.

L. Tariful de referintd publicat de A.S.F. in data de 07.03.2023 si impactul asupra pietei
asigurdarilor si consumatorilor

in conformitate cu prevederile art. 18 alin. (2) din Legea nr. 132/2017 privind asigurarea
obligatorie de raspundere civild auto pentru prejudicii produse terfilor prin accidente de vehicule si
de tramvaie, ,.Tariful de referinta se calculeazd semestrial de cdifre o societate cu expertizd
recunosculda in domeniu, contractatd de cdtre A.S.F., dupd formula prevdzutd la art. 2 pet. 24 si se
publicd de catre A.S.F.”.

Tariful de referinta este orientativ si nu obligatoriu iar A.S.F nu are nicio competenti de
a stabili sau impune anumite tarife.

Avind in vedere prevederile legale in vigoare, inclusiv obligatia autoritatii de a publica tarifele
de referinta, A.S.F. a derulat o procedura de achizitie publicd in vederea achizitionarii serviciilor
actuariale cu privire la calculul tarifului de referinta pentru asigurarea RCA.

in urma finalizarii procedurii de achizitie publica au fost incheiate intre A.S.F. si Asocierea
KPMG Advisory S.R.L. cu KPMG Audit S.R.L. si subcontractant KPMG Advisory Spotka z
Ograniczong Odpowiedzialnoscia Spotka Komandytowa (denumitd in continuare KPMG),
urmatoarele contracte:

- acordul — cadm de prestiri servicii actuariale nr. 120/03.11.2020, al carwi scop il
reprezinta stabilirea elementelor si conditiilor esentiale care vor guverna contractele subsecvente
(maxim 6) de prestari servicii ce urmeaza a fi atribuite pe durata acordului — cadru, precum si
stabilirea conditiilor contractuale care vor completa in mod corespunzitor contractele subsecvente;

- 5 contracte subsecvente de prestari de servicti actuariale ale cdror obiect il constituie
prestarea de catre KPMG in favoarea A.S.F. de servicii actuariale de calcul al unui tarif de referinta
pentru asigurarea RCA.
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Tariful de referintd pentru asigurarea RCA, publicat de A.S.F. in data de 07.03.2023, a fost
estimat pe baza datelor statistice referitoare la piata asigurdrilor RCA, utilizdnd date istorice
referitoare la politele de asigurare si daunele aferente, de la toate societitile de asigurare autorizate
si reglementate de A.S.F., de la sucursalele care au desfasurat activitatea pe teritoriul Romaniei in
baza dreptului de stabilire si de la societatea de asigurare City Insurance a cirei autorizatie de
functionare a fost retrasa in data de 17 septembrie 2021, care au practicat asigurdri RCA in perioada
de referinta. Perioada de referintd pentru datele istorice utilizate in determinarea primei de risc de
referintd, a factorilor de incércare si a tarifului de referintd (sau prima brutd de referintd) este
reprezentatd de ultimii 5 ani de eveniment anteniori datei de referintd, in spetd penoada | ulie 2017
- 30 iunie 2022. Datele statistice privind daunele platite in perioada noiembrie 2021 - iunie 2022,
dupa retragerea autorizatiei de functionare a societatii City Insurance, precum si rezerva de daune
avizate la 30 iunie 2022 au fost furnizate de catre Fondul de Garantare a Asiguratilor.

Tarifele de referintd estimate pentru fiecare segment tarifar sunt, in general, intr-un interval
rezonabil fata de cele publicate anterior (in august 2022), iar acolo unde sunt diferente, acestea sunt
justificate de evolutia expunerii la risc si/sau de evolutia daunalititii si/sau a factorilor de incéarcare.
Principalele aspecte identificate in procesul de determinare a tarifelor de referinti au fost
urmétoarele:

- Avand in vedere ponderea in crestere a expunerii la risc pentru autoturismele cu motoare
electrice, a fost creat un segment individual aferent acestor autovehicule in cadrul categoriei ,,1.
Vehicule destinate transportului de calatori, SUV-uri $i autovehicule mixte cu 0 masi autorizatd
maxima de sub 3,5 tone si maxim 9 locuri”;

- Frecventa daunelor a inregistrat variatii minore pentru majoritatea categoriilor de vehicule
(de exemplu, +2% pentru Autoturisme PF, -0,1% pentru Autoturisme PJ, -0,4% pentru Autovehicule
transport bunuri PF si -1,4% pentru Autovehicule transport bunuri PJ) pentru intreaga perioada de
analizd (01.07.2017-30.06.2022) prin comparatie cu frecventa aferentd exercitiului precedent
(01.01.2017-31.12.2021);

- Severitatea daunelor (dauna medie) a crescut fata de exercitiul precedent pentru majoritatea
categoriilor de vehicule (de exemplu, aproximativ 1,6% pentru Autoturisme PF, aproximativ 3,1%
pentru Autoturisme PJ, aproximativ 2,2% pentru Autovehicule transport bunuri PF) in timp ce pentru
Autovehicule transport bunuri PJ dauna medie a inregistrat o scidere nesemnificativa de 0,2%;

- Factorul IBNR a crescut semnificativ de 1a 16% la 20,3% la nivelul intregii piete RCA aferent
ultimelor 5 ani de accident anteriori datei de referinta 30.06.2022. Societatea City Insurance a fost
exclusd din calculul factorului IBNR pentru a nu distorsiona factorii de dezvoltare ca urmare a
procesului diferit de instrumentare a daunelor prin Fondul de Garantare a Asiguratilor;

- Factorul de inflatie a daunelor a crescut de la 15,7% la 20,8% datoritd cresterii severitatii
daunelor previzionate pentru perioada de aplicare a tarifului de referint;

- Factorul Bonus-Malus a fost calculat separat pentru asigurati persoane fizice §i persoane
Juridice, respectiv pe categorii de vehicule si a inregistrat variatii nesemnificative fata de exercitiul
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de calcul anterior, astfel: scadere de la 32,5% la 32,3% pentru Autoturisme PF, scadere de la 17,4%
la 16,6% pentru Autoturisme PJ, scidere de la 34% la 33,9% pentru Autovehicule transport bunuri
PF, scidere de la 17,8% la 17% pentru Autovehicule transport bunuri PJ, respectiv scidere de la
35,4% la 35% pentru Alte categorii de vehicule PF si scidere de la 19,2% la 18,8% pentru Alte
categorii de vehicule PJ;

- Factorul de incarcare privind cheltuielile de achizitie $1 administrare a crescut de la 25% din
prima bruta de referinta, conform procentului maxim prevazut de legislatia in vigoare in perioada
efectuani calculului precedent, la 27,4%. Factorul de incarcare privind cheltwielile de achizitie si
administrare a fost calculat pe baza cheltuielilor efective inregistrate de asiguratorii RCA
supravegheati si autorizati de A.S.F. in perioada 01.01.2022 — 30.09.2022, luénd in considerare si
tendintele inflationiste in ceea ce priveste cheltuielile administrative viitoare;

- Marja de profit a fost estimata la 5% din prima bruta de referintd, la fel ca in exercitiul de
calcul anterior;

- Prima bruta de referinta a crescut comparativ cu exercitiul anterior de calcul pentru toate
categoriile tarifare. Pentru categoria Autoturisme PF tariful de referintd a crescut in medie cu
aproximativ 15,3%, +15,4% pentru Autoturisme PJ, +17,2% pentru Autovehicule transport persoane
PF/PJ, +14% pentru Autovehicule transport bunuri PF, +9,8% pentru Autovehicule transport bunuri
PJ, in cazul Camioanelor de peste 16t PJ cresterea fiind de 6,7%, de la 8.240 lei la 8.794 lei.

Cresterea tarifului de referintd RCA publicat in data de 07.03.2023 faté de cel publicat in luna
august 2022 pentru toate categoriile de vehicule a fost determinata, in principal, de cresterea
factorilor de incarcare corespunzatori rezervei de daune intdmplate dar neavizate IBNR (de la 16%
la 20,3%), inflatiei daunelor (de la 15,7% la 20,8%), precum si a cheltuielilor de achizitie si
administrare (de la 25% la 27,4%), si intr-o masura mai micd de evolutia frecventei si severitatii
daunelor.

in luna februarie 2023, primele medii RCA subscrise de societatile autorizate §i supravegheate
de A.S.F. pentru politele cu valabilitate de 12 luni, aduse in BO au inregistrat valori mai mici decat
tariful de referinfa publicat in luna august 2022 pe 23 de categorii tarifare, iar pe restul de 42 de
categorii au inregistrat valori mai mari decét cele ale tarifului de referinta.

Ponderea se schimba comparind aceleasi prime medii la nivel de piatdi RCA cu tariful de

referintd publicat in luna martie 2023, ajungand ca pe 44 de categorii tarifare primele medii sa fie
mai mici decat tariful de referinta si doar pe 21 de categorii sa fie mai mari decat tariful de referinta.
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2. Situatia controalelor la nivelul pietei asigurdrilor, precum si controalele si actiunile
Intreprinse in legdturd cu societatea Euroins Romania Asigurare-Reasigurare S.A.

Fati de perioada 2015-2019 cand au fost realizate un numar de 36 de actiuni de control la
sediul asiguritorilor (on-site) si au fost aplicate sanctiuni constand in amenzi in cuantum cumulat de
2.892.500 lei, in perioada 2020-2022 au fost realizate de céitre autoritate 62 actiuni de control la
sediul asiguratorilor, din care 32 controale periodice st 30 inopinate.

Consiliul A.S F. a dispus in perioada 2020-2022 masuri de remediere si a aplicat 60 sanctiuni
contraventionale asiguratorilor si membrilor organelor de conducere ai unor asiguratori, constind in
32 de amenzi in cuantum cumulat de 13.996.425 lei 51 28 avertismente scrise.

in aceeasi perioada au fost realizate si actiuni de control permanent (off-site) in urma cirora
au fost aplicate asiguratorilor si conducerii acestora un numar de 34 amenzi contravenfionale in
cuantum cumulat de 21.260.639 lei.

Situatia controalelor si amenzilor aplicate de autoritate ca urmare a actiunilor de
supraveghere si control realizate in perioada 2013-2022 se prezinta astfel:

Perioada Numar controale Amenzi Amenzi Total
(on-site) (on-site) (off-site) amenzi
-lei- -lei- -lei-
2013-2019 75 4.137.500 0| 4.137.500
2020-2022 62 13.996.425 | 21.260.639 | 35.257.064
Total 137 18.133.925 | 21.260.639 | 39.394.564

Totodata, complementar amenzilor/avertismentelor scrise, autoritatea a aplicat i sanctiuni
constiand in retragerea acordatd membrilor conduceni in cazul a do1 asiguratori (City Insurance $i
Euroins) si retragerea autorizatiei de functionare a doi asiguratori (City Insurance §i Asimed).

in functie de riscurile si impactul pe piata de asigurdri, Societatea Euroins Romania
Asigurare-Reasigurare S.A., a fost clasificata in categoria 4 supraveghere intensa, prin urmare, in
perioada ianuarie 2020-ianuarie 2023, la aceasta societate au fost realizate atat actiuni de control la
sediul asiguratorului (on-site) cét si controale permanente (off-site), in urma cérora au fost aplicate
sanctiuni contraventionale constdnd in amenzi, atat societatii cit si conducerii acesteia, in cuantum
total de 16.059.898 lei, din care, pentru nerespectarea cadrului legal aplicabil asiguratorilor, amenzi
cumulate in cuantum de 13.182.600 lei, iar pentru nefurnizarea tuturor documentelor solicitate de
autoritate cu ocazia controalelor efectuate, amenzi cumulate in cuantum de 2.877.298 lei, si, de
asemenea, au fost impuse masuri cu scopul remedierii deficientelor constatate.
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Situafia amenzilor aplicate societafii Euroins in perioada 2013 - ianuarie 2023 se prezinta

astfel:
Perioada Total amenzi
-lei-
2013-2019 300.000
2020-2023 16.059.898
Total 16.359.898

Redam mai jos istoricul actiunilor de control la societatea Euroins, din perioada 2020 -
prezent precum si detalierea neregulilor identificate:

in februarie 2020, echipa de control a A.S.F. constati nerespectarea termenelor legale
privind instrumentarea si termenele de plata a despéagubirilor, dar si lipsa unor proceduri conforme
pentru instrumentarea dosarelor de dauna sau constituirea unor rezerve subevaluate. Societatea este
sanctionatd cu amenda si i se impune un plan de misuri care consta, printre altele, in imbunatatirea
sistemului informatic §i revizuirea tuturor dosarelor de dauna din sold pana la data de 31.12.2020.

in septembrie 2020, in urma a doui controale, unul inopinat si unul permanent, A.S.F.
constata abateri in ceea ce priveste constituirea rezervei de daune si a rezervei de prime, precum si
nedetinerea de fonduri proprii eligibile care sa acopere cerinta minima de capital (MCR) si cerinta
de capital de solvabilitate (SCR). Societatea este sanctionatad cu amenda si ii este impus un nou plan
de masuri. Prin Deciziile A.S.F. nr. 1469/ 14.12.2020 si nr. 22/07.01.2021 au fost aprobate planurile
de finantare §i de redresare, principalele masuri constind in majorarea capitalului societatii cu suma
de 50 milioane lei §i conversia unor datorii subordonate in valoare de 76,6 milioane lei in capital
social - prin aport la capitalul social §i prima de emisiune.

in decembrie 2021, in urma unui control periodic, A.S.F. constati mai multe abateri:
neconstituire rezerve regim national s1 Solvabilitate II, evidentd neadecvata a dosarelor de daune,
nerespectarea prevederilor legale privind instrumentarea si termenele de platd a despagubirilor,
nedetinere de fonduri proprii necesare acoperirii SCR.

In martie 2022, un control inopinat si unul permanent relevi ci societatea Euroins se afli in
continuare in situatia de a nu detine fondurile proprii necesare pentru acoperirea SCR. Se constata,
de asemenea, perpetuarea intarzierilor in constatarea daunelor, precum si neplata penalitatilor.
Societatil 1 se impune revizuirea planului de redresare in asa fel incat asiguratorul sa fie capitalizat,
sa isi creascd ponderea Primelor Brute Subscrise (PBS) din asiguriri non-RCA si si refaca
procedurile de gestionare a dosarelor de dauna. Societatea prezintad A.S.F. un plan de redresare si se
angajeaza ca pana la data de 30 iunie 2022 si restabileascd fondurile necesare pentru acoperirea
SCR. De asemenea, societatea se angajeaza sa isi majoreze fondurile proprii prin doua imprumuturi
subordonate, in valoare totald de 100 de milioane de lei.
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in iulie 2022, conducerea executivi a societitii a fost sanctionata, pentru netransmiterea in
termenul legal a situatiilor financiare. Pe date de 2 august 2022, la patru luni de la expirarea
termenului legal, Euroins a depus situatiile financiare auditate. Subliniem ¢4 opinia auditorului a fost
una cu rezerve, acesta precizand ¢i nu a obtinut ,,probe de audit suficiente §1 adecvate” pentru a
certifica cd societatea indeplineste conditiile de solvabilitate. Auditorul nu a putut stabili nivelul
ajustarilor necesare pentru ca societatea sa indeplineasca aceste cerinte.

In noiembrie 2022, se constatad alte abateri ale Euroins Romania in ceea ce priveste
constituirea necorespunzitoare a rezervelor tehnice sub regimul national, precum si raportarea
incompletd, incorectd si necorespunzatoare a situatiei litigiilor aflate pe rolurile instantelor din
Romania in care societatea avea calitatea de parat.

in urma unei analize ample a situatiei Euroins, A.S.F. a constatat ci la data de 30.06.2022
societatea nu define fonduri eligibile pentru acoperirea SCR, situatie care se mentine si la data de
30.09.2022. Pentru restabilirea cerintei de capital de solvabilitate (SCR) este nevoie de fonduri in
cuantum la 2,19 miliarde lei, iar pentru acoperirea MCR fonduri in cuantum de 1,75 miliarde lei.

in acest context si in conditiile in care situatia Euroins Romania nu face fiabili aplicarea unei
proceduri de rezolutie, Consiliul Autoritatii de Supraveghere Financiara a decis s retraga autorizatia
de functionare a societdtii Euroins Roménia, constatind indiciile starii de insolventd a companiei.

Consiliul a mai hotdrit promovarea de citre A.S.F. a unei cereri pentru deschiderea
procedurii de faliment $i numirea Fondului de Garantare a Asiguratilor (F.G.A.) ca administrator
interimar al societatii, cu sarcina de a asigura administrarea si conducerea activitatii asiguritorului
si adoptarea masurilor necesare pentru conservarea patnimoniului. Atributiile conducerii societatii
se suspendd de drept iar mandatul F.G.A. inceteaza la numirea lichidatorului judiciar.

Dupa retragerea autorizatier de functionare a societdti orice persoana care invocd un drept
de creantd impotriva Societdtii Euroins Romania Asigurare - Reasigurare S.A., dupd producerea
unor riscuri acoperite printr-o politd de asigurare valabila, intre data retragerii autorizatiei de
functionare s1 cea a denuntarii contractelor de asigurare, va putea solicita deschiderea dosarului de
daund la Fondul de garantare a asiguratilor.

Societatea, prin administratorul interimar, are obligatia de a efectua toate demersurile
necesare pentru nofificarea asiguratilor atdt cu privire la posibilitatea acestora de a denunta
contractele de asigurare incheiate cu asiguratorul, cét si cu privire la dreptul acestora de a recupera
primele de asigurare, achitate in cadrul contractelor, proportional cu perioada cuprinsd intre
momentul denuntérii si cel al expirarii duratei de valabilitate a contractelor.

3. Plitile efectuate de Fondul de Garantare a Asiguratilor

Potrivit informatiilor obtinute de la Fondul de Garantare a Asiguratilor (F.G.A.), ca urmare
a falimentelor societatilor Astra, Carpatica si City Insurance, pana la data de 10 martie 2023 au fost
efectuate urmatoarele plati:
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o Pentru societatea ASTRA: 557,3 milioane lei

o Pentru societatea CARPATICA: 501,9 milicane lei

o Pentru societatea CITY: 739,9 milioane lei
203.871.231,58 lei, din care 32.460.914,10 lei — disponibilititi in conturi curente, depozite
overnight, casierie $1 171.410.317,48 lei - titluri de stat (valoare contabila la 28.02.2023).

F.G.A. are capacitatea de a plati toate despagubirile ce ar putea fi solicitate in baza
potrivit legii si de asemenea, in conformitate cu prevederile art. 5 din Legea nr. 213/2015 privind
Fondul de garantare a asiguratilor, cu modificérile si completarile ulterioare, isi poate suplimenta
necesarul de lichiditate prin resurse care nu afecteaza bugetul de stat.

4. Misuri pe care autoritatea le-a asumat in vederea asigurarii stabilitdtii pietei

a) Stabilizarea pietei prin propunerea de practicare pentru o perioadd de 6 luni, a tarifelor
de primd RCA de la data de 01.03.2022

in acest sens autoritatea a aprobat in sedinta Consiliului A.S.F din data de 17.03.2023
Proiectul de act normativ pe care l-a transmis Ministerului Finantelor ca autoritate competenti in
materia reglementarii.

b) Autoritatea are in vedere ca masura de stabilitate a pietei eliminarea contributiei RCA pe
care A.S.F. o percepe asiguratorilor astfel incat aceastd misuri se va reflecta in costul asigurarii
RCA.

¢} Modificarea Normei nr. 30/2022 de modificare a Normei nr. 20/2017 privind asigurdrile
auto din Romdnia

Avand in vedere ci in materia supravegherii cadrul european transpus si in legislatia din
Romania instituie posibilitatea verificarii ex-post a datelor raportate de societitile de asigurare-
reasigurare, ceea ce implicit conduce la intdrzierea interventie autoritdtii in luarea masurilor
prudentiale necesare previzute de cadrul legal, prin modificdrile aduse la Norma nr. 20/2017, s-a
creat sistemul necesar pentru interventia imediata.

Astfel, s-a operationalizat un sistem informatic in care asiguritorii au obligatia de a raporta
zilnic informatii cu privire la fiecare dosar de dauna inregistrat, respectiv rezervele constituite, platile
efectuate, dosare respinse sau prescrise $1 modificérile aduse acestor elemente.

Pe baza acestor informatii autoritatea verifica in timp real, la nivelul fiecirui asiguritor,
modul de administrare a daunelor.

Exemplaral 1 din 2
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d) Promovarea in perioada imediat urmdtoare a Proiectului de modificare a legislafiei
RCA, prin transpunerea prevederilor Directivei 2021/2118 a Parlamentului European si a Consiliului
din 24 noiembrie 2021 de modificare a Directivei 2009/103/CE privind asigurarea de raspundere
civila auto si controlul obligatiei de asigurare a acestei raspunderi.

Proiectul are in vedere corectarea unor prevederi neclare cu scopul asigurdrii unei mai bune
protectii a detinitorilor de polite RCA.

e) Continuarea intensd a activitdtilor de supraveghere si control on-site i off-site asupra
activitatii asiguratorilor si in special a celor care practicd asigurari RCA.

J) Atragerea de noi jucdtori pe piafa RCA cu scopul asigurarii unei distribuiri a riscurtlor
astfel incat sa se evite cresterea gradului de concentrare pe acest produs de asigurare

g) Discutii bilaterale cu societdtile autorizate de A.S.F. s subscrie asigurdri RCA dar si cu
societatile care distribuie produse de asigurare pe baza pasaportului european, a libertatii de prestare
a serviciilor (FOS) sau prin stabilirea unei sucursale (FOE), ca forma pro-activa de identificare a
eventualelor disfunctionalititi ce pot sa apara la nivelul pietei de asigurari RCA.

Cu stimd,

Autoritatea de Supraveghere Financiari

Presedinte,

Exemplarul I din 2
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